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מינהל מקרקעי ישראל

מכרז מס' 28/09

למתן שירותי שמירה ואבטחה

במשרדי מינהל מקרקעי ישראל

תשרי תש"ע
אוקטובר 2009

מכרז מס' 28/09, למתן שירותי שמירה ואבטחה במשרדי מינהל מקרקעי ישראל

תנאי המכרז
1. מינהל מקרקעי ישראל (להלן: "המינהל") מזמין בזה הצעות למתן שירותי שמירה/אבטחה במשרדי המינהל.

2. למסמכי המכרז מצורפים הנספחים הבאים המהווים חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז:
1. מפרט משרדי המינהל והשירותים הנדרשים
2. 
טופס הצעה
3. דוגמת חוזה
4. דוגמת כתב ערבות
5. הוראות חשכ"ל 7.11.3, 7.11.3.1, 7.11.3.2.

3. תנאי  הסף
במכרז יוכלו להשתתף אך ורק מציעים העומדים בתנאים הבאים:

1. המציע הינו תאגיד חברה למתן שירותי שמירה הרשום כחוק בישראל ובעל רשיון בר תוקף לפי כל דין, לרבות בהתאם לתנאי חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב 1972.
2. עומד לרשות המציע מוקד בקרה אלקטרוני רמה א' קווי ואלחוטי הפועל 24 שעות ביממה, שבעה ימים בשבוע כולל שבתות וחגים והינו בעל רשיון בר תוקף להפעלת מוקד כנ"ל לפי דרישות משטרת ישראל וכל דין לרבות חוק רישוי עסקים.
3. המציע עוסק במתן שירותי שמירה ואבטחה במשך שלוש השנים האחרונות ברציפות. 
4. המחזור השנתי במתן שירותי שמירה של המציע בשנים 2007, 2008 לא היה פחות מ-3 מיליון ₪, בכל שנה.

4. ההצעה
1. על המציע להגיש את הצעתו חתומה מלאה ושלמה בתוך מעטפה סגורה היטב ובעותק אחד בלבד ע"ג טופס ההצעה המצ"ב כנספח ב'.
2. המציע רשאי להגיש הצעה לחלק ממשרדי המינהל או לכולם, אך בערים שיש למינהל יותר ממשרד אחד יגיש הצעה אחת לכל המשרדים בעיר, והצעתו תחשב כתקפה לכל המשרדים באותה עיר. מובהר כי לא ניתן להגיש הצעה רק לחלק ממשרדי המינהל באותה עיר.
3. המציע יצהיר על שכר המינימלי שישולם לעובד (בסעיף 3 להצעה). השכר לא יפחת מ-30 ₪ לשעת עבודה כאמור בסעיף 10 (ג) לתנאי המכרז.
4. למכרז יצורפו כל המסמכים/אישורים כמפורט בסעיף 5 להלן. המינהל רשאי, אך לא חייב, לפנות למציע להשלמת נתונים/מסמכים חסרים.
5. ההצעה כאמור תוכנס על ידי המציע לתיבת המכרזים המיועדת למכרז זה שתמצא במשרדי המינהל ברח' שמאי 6 ירושלים קומת כניסה.
6. המועד האחרון להגשת ההצעות יהיה ביום 11/11/2009 שעה 12:00.
7. הצעה אשר לא תמצא במועד הנ"ל בתיבת המכרזים האמורה לא תדון.

5. על  המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים:
1. ערבות בנקאית בסך 50,000 ₪ לפקודת מינהל מקרקעי ישראל בנוסח המצ"ב כנספח ד'. הערבות תישאר בתקפה עד ליום 28/02/2010. יודגש כי "החייב" בערבות הבנקאית חייב להיות המציע בעצמו בלבד. במקרה שהחייב בערבות הבנקאית שתוגש אינו המציע, ההצעה תיפסל. (דהיינו, הערבות חייבת להיות ע"ש התאגיד המציע עצמו.)
2. תצהיר חתום בפני עו"ד כי המציע הוא בעל רשיון בר-תוקף לקיום משרד לשירותי שמירה
מאת ועדת הרישוי עפ"י חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה (תשל"ב-1972), וכי הוא מפעיל ומנהל משרד לשירותי שמירה בהתאם להוראות החוק והשומרים המועסקים על ידו מאושרים ע"י ועדת הרישוי כחוק. לתצהיר יצורף תצלום או העתק בר תוקף מהרשיון האמור לשנת 2009.
3. תצהיר שלו ושל בעלי השליטה בו, בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת זכויות עובדים על פי דיני עבודה העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך הספקת השירותים. בתצהיר יפורט בין היתר המידע הבא:
(1) ההרשעות הפליליות של המציע.

(2) ההרשעות הפליליות של בעלי שליטה במציע.

(3) ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה (אם קיימות).

(4) פסקי דין חלוטים.

(5) כל הקנסות שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה המסחר והתעסוקה (להלן: התמ"ת), בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות.
4. המציע יצרף להצעתו נספח תמחירי שבו יצוינו מרכיבי השכר לעובדים (כמפורט בהוראת חשכ"ל 7.11.3.2 המצ"ב).
5. כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים. 
6. אישור מעודכן מרואה החשבון של החברה על כך שהמציע אכן מקיים את תנאי תשלום שכר המינימום למועסקים על ידו בתוספת כל הפרשות הסוציאליות לשנת 2008.
7. המלצות בכתב מגורמים עבורם בוצעו או מבוצעים שירותים דוגמת השירותים המפורטים            במכרז זה בהיקף דומה, בשנתיים האחרונות, ככל  שיש בידי המציע להמציאן.
8. אישור רישוי עסקים לניהול מוקד ע"ש המציע מהרשות המקומית לניהול עסק של שירותי                        שמירה בעזרת מוקד בקרה אלקטרוני 24 שעות ביממה לפי סעיף 9.4 לחוק רישוי עסקים התשכ"ח 1968.
9. אישור רו"ח כי מחזור עיסקו השנתי של המציע בשנים 2007-2008 כל שנה בנפרד 
עולה על 3 מיליון ₪ בשירותי שמירה בלבד.
10. המציע יצרף אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר הרשעות ב-3 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה וקנסות בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעה, או היעדרם. נוהל קבלת האישור מפורט בהוראת חשכ"ל 7.11.3.1 המצ"ב.
11. מסמך בו יפרט ויסקור המציע את הרקע  ופרטי עסקו הכולל בין היתר את הפרטים הבאים:

(1) ידע וניסיון ארגוני בפרוייקטים של שמירה ואבטחה.

(2) מאגר כח האדם העומד לרשותו.
(3) התשתית הלוגיסטית העומדת לרשותו לצורך ביצוע השירותים המפורטים במכרז (כלי רכב, נשק, ציוד, מדים, מערך קשר מערכות בקרת פטרול אלקטרוני מערכות אזעקה וכד').
(4) אמצעי הפיקוח והבקרה להבטחת ביצוע השירות.
(5) פרוט סניפיו.
(6) פרוט לקוחות עבורם ביצע או מבצע המציע שירותים דוגמת השירותים המפורטים במכרז זה ובהיקף דומה.
(7) כל פרט אחר הקשור במציע והרלוונטי למכרז זה.
12. מציע שהוא תאגיד ימציא את מסמכי התאגיד לרבות תעודת רישום, תזכיר ותקנון, שמות                  חברי ומנהלי התאגיד, ואישור עו"ד או רו"ח בדבר המוסמכים לחתום בשם התאגיד.

6. הצעה שתוגש תחשב כעומדת בתקפה על כל פרטיה עד 28/02/2010. 

7. מועד תחילת ביצוע השירות יהיה בתאריך שיקבע המינהל ועד 31/12/2010. אפשרות הארכת מתן השירות לתקופה נוספת יהיה עפ"י המפורט בסעיף 4(ג) בחוזה המצ"ב.

8. קביעת הזוכים במכרז
ייקבע זוכה בכל עיר כמפורט להלן:

1. המשקל של ציון המחיר יהיה 80%.
2. ועדת מכרזים של המינהל (או ועדה מקצועית שתמונה על ידה) תקבע ציון לאיכות ההצעה אשר יקבל משקל של 20% בקביעת הציון הסופי.
לצורך קביעת ציון האיכות יובאו בחשבון:
(1) ניסיון המציע במתן שירותים דוגמת השירותים הדרושים לפי מכרז זה. (10%).
(2) המלצות בכתב שיצרף המציע מגורמים עבורם ביצע או מבצע שירותים דומים בשנתיים האחרונות ומידת שביעות הרצון של המינהל מאופן ביצוע התקשרויות קודמות עמו, אם היו כאלה. (5%).
(3) קרבת המקום שבו מתנהלים עסקיו של המציע לכל אחד ממשרדי המינהל בהם נדרש מתן שירות כמפורט במכרז. (5%).
3. כל הצעה תקבל ציון בגין המחיר המוצע לאותה עיר אשר יחושב כדלקמן: ההצעה הזולה ביותר (באותה עיר) לחלק בהצעת המציע כפול 100. ציון זה יהיה 80% מהציון המשוקלל.
4. סך הכל ציון האיכות יהיה 20% מהציון המשוקלל.
5. ההצעה אשר תקבל את הציון המשוקלל הגבוה ביותר בכל עיר תקבע כזוכה.

6. אין המינהל מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא, והוא רשאי לקבל מספר הצעות מתאימות תוך פיצול ההתקשרות בין מספר מציעים. 
7. המינהל שומר לעצמו את הזכות לבטל את המכרז בכל עת בלא לנמק את סיבת הביטול.

8. ההצעה כפופה לכל תנאי המכרז המפרט והחוזה המצ"ב.
9. ההצעה כפופה לכל דין וכן להוראות החשכ"ל לרבות ההוראות המצורפות למכרז זה בדבר הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון. 
10. הקבלן ישלם למועסקים על ידו בתפקידי מאבטחים שכר שלא יפחת מ- 30 ₪ למאבטח ומ- 35 ₪ לאחמ"ש לשעת עבודה ובתוספת כל תשלום שמעביד חייב לשלם לעובדיו על פי כל דין, לרבות הוצאות נסיעה. הקבלן ישלם לעובדיו המועסקים על ידו למתן שירותים לפי חוזה זה, תוספת יוקר שתחול על עובדים בענף השמירה/אבטחה. בעד עבודה בשבתות וחגים ישלם הקבלן למועסקים על ידו תוספת של 50% בנוסף לשכר הנ"ל.

9. אין לבצע כל שינוי או תוספת במסמכי המכרז או כל התייחסות לגביהם בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או כל דרך אחרת, למעט במקום שנדרש בתנאי המכרז.

10. ועדת המכרזים של המינהל שומרת לעצמה את הזכות לערוך ראיון עם המציעים או חלקם כדי להתרשם מהם ולברר פרטים אודות הצעתם.


11. האחריות ללימוד תנאי מתן השירותים ותנאי החוזה והבנתם, חלים על המציע במלואם. לא תעמוד למציע טענת אי הבנת דרישות השירותים המבוקשים, החוזה ותנאי התשלום וטענה זו לא תשמש בסיס לתביעות לעדכון ההצעה.

12. ההתקשרות בין המינהל לבין המציע הזוכה תהיה על פי החוזה המצ"ב כנספח ג'. 
13. בעת חתימת החוזה, הקבלן הזוכה יידרש להמציא ערבות ביצוע. סכום הערבות ייקבע ע"י המינהל לאחר קביעת הזוכה במכרז ויהיה בגובה של כ-5% מהיקף התמורה השנתית המגיעה לקבלן ותהיה בתוקף עד 60 יום לאחר גמר תוקף החוזה.
14. המינהל יהיה זכאי לחלט את הערבות של המציע אשר זכה במכרז, אם לא יחתום על החוזה בתוך 30 יום מיום ההודעה על זכייתו במכרז ו/או לא ימלא אחר כל הנדרש בחוזה לרבות המצאת ערבות כאמור בסעיף 15 לעיל.
15. המינהל שומר לעצמו הזכות להשתמש בשרותי קבלנים אחרים, לביצוע עבודות דומות שלא על פי מכרז זה, וזאת מבלי שתהיה לזוכים במכרז זה עילה לטענות או תביעות בנושא.
16. מציעים פוטנציאלים שיהיו מעוניינים בהכרת השטח בו יבוצעו שירותי שמירה יוכלו לעשות זאת בתיאום מראש עם ממונה ביטחון ארצי של המינהל, טל: 6208409-02.

17. יודגש כי יתכנו שינויים במספר המשרדים של המינהל בתקופת ההתקשרות ו/או לפני חתימת החוזה עם הזוכה במכרז. כמו כן, יתכנו שינויים בשעות השמירה הנדרשות בכל יחידה. הצעת המציע בכל עיר תעמוד בתוקפה גם אם מספר היחידות ו/או שעות השמירה יהיו שונים מהמפורט בנספח א' המצ"ב.

18. בירורים והבהרות
שאלות ביחס למכרז, ניתן להפנות בכתב בלבד למר חיים גוטמן, ממונה ביטחון ארצי, רק באמצעות הפקסימיליה למס' 6208388-02, או בדוא"ל: chaimg@mmi.gov.il. 
19. רכישת חוברת המכרז
את חוברת המכרז ניתן לרכוש כנגד קבלה מבנק הדואר בגין תשלום של 500 ₪, לחשבון 
מס' 0-24180-0 לזכות מינהל מקרקעי ישראל, לכל חוברת מכרז. 
התשלום אשר ישולם עבור רכישת חוברת המכרז לא יוחזר ע"י המינהל בשום מקרה. 
בעת רכישת חוברת המכרז יידרש רוכש החוברת להמציא קבלה המעידה על תשלום סך 500 ₪ כאמור לעיל, ואת הפרטים דלקמן: שם הגוף הרוכש, שם איש קשר, מספרי טלפון, טלפון נייד ופקסימיליה, כתובת וכתובת דואר אלקטרוני, וזאת על מנת לאפשר תקשורת יעילה עימו ולצורך העברת הודעות על שינויים, הבהרות, וכד' במסמכי המכרז.

ב ב ר כ ה,

חיים גוטמן

ממונה ביטחון ארצי
נספח א'

מפרט למכרז מס’ 28/09,      למתן שרותי שמירה/אבטחה במשרדי מינהל  מקרקעי ישראל

1. שירותי שמירה/אבטחה (להלן: "השירותים") ינתנו למינהל מקרקעי ישראל (להלן: "המינהל"), ע"י הזוכה במכרז (להלן: "הקבלן") במשרדי המינהל בערים: ירושלים, תל אביב, באר שבע, חיפה ונצרת עילית, כמפורט להלן:


ירושלים


א.
משרדי ההנהלה ראשית
רח' שמאי 6 ירושלים

הימים ושעות
השרות
מס' מבצעי
הערות



השירות_____________________________

כל השבוע
שמירה
 1
השמירה תבוצע
כולל שבתות וחגים 


במשמרות

24 שעות ביממה.


שומר אחד בכל משמרת


המשמרות ושעות השמירה יקבעו ע"י ממונה בטחון ארצי של המינהל (להלן האחראי).

א' עד ה'

מ-7:00 עד 20:00             שמירה                          1


       מתוך שעות אלו יועסק 

יום ו'




       אחמ"ש אשר יעבוד 
מ-7:00 עד 13:00




       משעה 07:00 עד 15:00





       בימים א' עד ה'.

ב. 
משרדי המינהל במחוז ירושלים 
רח' יפו 216 ירושלים
הימים ושעות
השרות
מס' מבצעי השרות
הערות_____________
ימי א' עד ה'
שמירה
1                              השמירה תבוצע במשמרות

מ- 6:30 עד 19:00

                                שומר אחד בכל משמרת 
יום ו'


                                המשמרות ושעות
מ- 6:30 עד 14:30

                                השמירה יקבעו ע"י האחראי .

ימי א', ג', ד', ה'
שמירה
1

מ7.30- עד 15.00

יום ב'

מ-7.30 עד 18.00

ימי א', ב', ד'
שמירה
1

מ-8.00 עד 12.00

יום ב'

מ-16.00 עד 18.00

תל אביב

ג. משרדי המינהל במחוז תל-אביב 

    דרך מנחם בגין 125,קרית הממשלה תל אביב
הימים ושעות
השרות
מס' מבצעי השרות

ימי א', ג', ד', ה'
שמירה
1                              

מ- 7:30 עד 16:00

                                

יום ב'


                                

מ-7.30 עד 18.00








ד. משרדי המינהל במחוז מרכז 

    דרך מנחם בגין 125,קרית ההמשלה תל אביב
הימים ושעות
השרות
מס' מבצעי השרות
ימי א', ג', ד', ה'
שמירה
1                              

מ- 7:30 עד 16:00

                                

יום ב'


                                

מ-7.30 עד 18.00








באר שבע

ה. 
משרדי מינהלת הבדואים
         דרך חברון  60 באר שבע
הימים ושעות
השרות
מס' מבצעי השרות
הערות_____________
כל השבוע
שמירה
1

השמירה תבוצע במשמרות

כולל שבתות וחגים     



                 שומר אחד בכל משמרת.

24 שעות ביממה


המשמרות ושעות השמירה 



יקבעו ע"י האחראי.

ימי א', ג', ד', ה'
שמירה                            1

מ-7:00-16:00

יום ב'

מ-7.30 עד 18.00                           

ו. 
משרדי מחוז דרום
רח' בן צבי, באר שבע
הימים ושעות
השרות
מס' מבצעי השרות
הערות_____________
א' עד ה' 
שמירה
         1

השמירה תבוצע במשמרות

מ- 7:30-19:00



                 שומר אחד בכל משמרת.




המשמרות ושעות השמירה 



יקבעו ע"י האחראי.

ימי א', ג', ד', ה'
שמירה                    
        1

מ-7:00-16:00

יום ב'

מ-7.30 עד 18.00                           

חיפה

7. משרדי המינהל במחוז חיפה
רח' פל ים 15 קרית הממשלה חיפה
הימים ושעות                 השרות                   מס' מבצעי השרות                  הערות_______

א' עד ה'                         שמירה                              1                         השמירה תבוצע
מ-7:00 עד 19:00                                                                             במשמרות, שומר אחד 

                                                                                                      בכל משמרת.
                                                                                                      המשמרות ושעות השמירה
                                                                                                      יקבעו ע"י האחראי.
                

ימי א', ג', ד', ה'

שמירה                    
        1

מ-7:00-15:30

יום ב'

מ-7.30 עד 18.00                           

נצרת עילית

8. משרדי המינהל במחוז צפון 
(מלון מריוט) נצרת עלית

הימים ושעות                 השרות                   מס' מבצעי השרות                  הערות_______

כל השבוע                       שמירה                              1                         השמירה תבוצע
כולל שבתות וחגים                                                                             במשמרות, שומר אחד                       

24 שעות ביממה                                                                               בכל משמרת. 
                                                                                                      המשמרות ושעות השמירה
                                                                                                      יקבעו ע"י האחראי.
                

ימי א', ג', ד', ה'

שמירה                    
        1

מ-7:00-17:00

יום ב'

מ-7.30 עד 18.00                           

2.
המשמרות, שעות העבודה וכן מספר המאבטחים השומרים והאחמ"שים (להלן - "מבצעי השירות") עשויים להשתנות להתבטל וכן לקטון או לגדול והכל בהתאם להוראות האחראי ובהודעה של 24 שעות מראש. הקבלן מתחייב להציב מבצעי שירותים בשעות שיקבע ממונה בטחון ארצי של המינהל.

3.
השירותים יבוצעו באופן סדיר ויעיל בכל מקום לרבות בכל הנוגע לאבטחת עובדי המינהל, מבנים, מתקנים מכוניות, ציוד וכד' וזאת בהתאם לתנאי מפרט זה.

4.
השירותים יינתנו לתקופה של שנה אחת מיום תחילת ביצוע השירות כאמור בסעיף 7 לתנאי המכרז והקבלן מתחייב לקבל על עצמו את ביצוע השירותים בתאריך שיקבע המינהל.

האפשרות לחידוש מתן השירות לתקופה נוספת יהיה כפוף למפורט בסעיף 4(ג) בחוזה המצ"ב .

5.
מבצעי השירותים יועסקו אך ורק לאחר מילוי התנאים הבאים:

א. 
אושרו מראש ע"י ממונה בטחון ארצי של המינהל ו/או האחראי מטעמו.

ב.
מלאו אחר כל ההנחיות והמציאו את כל האישורים הנדרשים במפרט זה.
ג.
אושרו ע"י הקבלן לאחר שבדק את כישוריהם האישיים ונמצאו על ידו מתאימים לדרישות המפורטות במכרז וכן בדק את האישורים שנדרשו להמציא, וקיבלו הדרכה, סיירו במשרד והם בקיאים בנוהלי הקבע הנהוגים במינהל.

חובה על הקבלן שתהיה לו עתודת כח אדם נוספת ומתאימה המאושרת מראש ע"י ממונה בטחון ארצי של המינהל והאחראי לצורך החלפה מיידית של עובדיו במקרים של העדרויות או לפי דרישת האחראי .

6.
הוראות והנחיות לזוכה ולמבצעי השירותים עצמם יינתנו אך ורק ע"י הגורמים האחראיים ממונה בטחון ארצי של המינהל או מי שהוסמך על-ידו.

7.
בשעת חירום יפעלו מבצעי השירותים בנוסף לאמור לעיל גם בהתאם להוראות הגורמים המוסמכים (משטרת ישראל, צה"ל, מד"א, מכבי אש) לפי הצורך.

8.
על הקבלן יהיה לפרסם הנחיות והוראות למבצעי השירותים כיצד לנהוג במילוי תפקידם בתאום עם ממונה בטחון ארצי של המינהל ו/או האחראי מטעמו.

9.
על הקבלן יהיה לקיים פיקוח כדלקמן:

1. הקבלן יציב מפקח על חשבונו לצורך פיקוח ובקרה, המפקח יעמוד בתנאים כפי שמפורט בסעיף 18.1 במסמכי המכרז.

2. הקבלן יספק למינהל על חשבונו שירותי סיור ובקרה ככל שיצטרך ועפ"י דרישה  בהתאם להגדרות הממונה בטחון ארצי של המינהל.
3. מוקד מבצעי מאוייש והפועל 24 שעות ביממה בכל ימות השנה אליו ניתן להתקשר במשך כל שעות היממה הן באלחוט והן בטלפון.
4. כל עמדת שמירה וכל מאבטח יצויידו במכשירי אלחוט מתאימים לפי דרישת ממונה בטחון ארצי של המינהל. מכשירי הקשר אחזקתם ותקינותם יהיו על חשבון הקבלן. כמו כן יציב הקבלן במשרדי הממונה בטחון ארצי מכשיר קשר/אלחוט המתאים והמחובר בקבוצה לכלל מכשירי הקשר בעמדות השמירה.
5. לערוך ביקורת פיזית בעמדות השמירה באמצעות מפקח שיגיע במכונית פיקוח המצויידת במכשיר אלחוט בתדירות של לפחות אחת למשמרת, ובהפרש של 4 שעות לפחות בין ביקורת לביקורת.
6. במוקד בעמדת מפקח הקבלן ובעמדות השמירה ינוהל יומן אירועים בו יפורט כל אירוע וכן ביקורת מפקחי השמירה בעמדות השמירה.

ז. הקבלן מתחייב לדאוג על חשבונו לאמצעי בקורת לילה, חגים וסופי שבוע באמצעות:

הפעלת פיקוח אלקטרוני על ידי חיבור המתקנים באמצעות מערכות אזעקה אלקטרוניות שכוללים 
משדרים אלחוטיים ולחצני ביקורת למוקד מבצעי אלקטרוני ופועל 24 שעות ביממה בכל ימות 
השנה וביצוע פיקוח אלקטרוני שוטף. כמו כן יוקצו לחצני מצוקה נישאים על ידי השומרים לכל בנין 
והמחוברים אל המוקד אשר יופעלו במקרה של התפתחות אלימה ובעיית חירום. אופן הפעלתם, 
אחזקתם, התקנתם סוגם, מס' לחצני הביקורת, מיקומם וכן מס' לחצני המצוקה יקבעו ע"י הממונה לבטחון ארצי וכל ההוצאות המצויינות לעיל יהיו על חשבון הקבלן.

הקבלן ימציא לאחראי דו"חות יומיים על ביצוע פטרול של יום השמירה הקודם באמצעות פקס או בדרך אחרת כפי שיקבע האחראי.

ח. שמירה קפדנית על מפתחות הבנין.

10.
המינהל יהא רשאי לנכות מהתשלום המגיע לקבלן עד 50% מן התשלום במידה ויוצבו מבצעי שירותים בלתי חמושים או מבצעי שירותים אשר אינם עונים על התנאים המפורטים בסעיף 18 או בגין אי ביצוע ביקורות לילה או בגין אי עמידה בכל תנאי ו/או דרישה עפ"י המפורט במכרז זה מצד הקבלן.

11.
הקבלן מתחייב כי מבצעי השירות לא יעסקו בשמירה יותר מ-9 שעות ברציפות. מבצע שירות אשר יסיים משמרת בת 9 שעות בכל מקום שהוא, יהיה רשאי להתחיל במשמרת אחרת לאחר מנוחה שלא תפחת מ8- שעות רצופות. כל האמור בסעיף זה כפוף למשמרות ולשעות השמירה שיקבעו ע"י האחראי וכל שינוי מהאמור מותנה בקבלת אישור בכתב מהאחראי ובגבול אותו אישור.

12.
התשלום עבור ביצוע השירותים הוא קבוע וסופי ולא ישתנה מכל סיבה שהיא והקבלן לא יהא זכאי לכל תוספת עבור מתן השרות מעבר לשעות העבודה המפורטות במפרט או עבור מתן שירות מעבר לשעות העבודה המפורטות במפרט בהתאם לדרישות האחראי, למעט תוספת יוקר ולמעט תוספת של 50% בגין מתן השירותים בשבתות וחגים. התשלום יבוצע לפי חישוב מספר שעות העבודה שבהם בוצע השירות בפועל.

13.

על ביצוע העבודות האמורות במכרז זה יחולו הוראות תנאי המכרז, הוראות מפרט זה, תנאי החוזה המצ"ב המהווים חלק בלתי נפרד ממכרז זה. הקבלן יהיה חייב למלא את כל התנאים האמורים. 
14.
הקבלן יהיה זכאי לתוספות על התמורה בהתאם לשיעור תוספת יוקר שתחול על עובדים בענף השמירה/אבטחה.
15.
התשלומים המגיעים לקבלן במכרז זה בגין השירותים שסיפק ישולמו תוך 45 יום מיום קבלת החשבון ולאחר שאושרו לתשלום ע"י האחראי.

16. 
הקבלן יספק למפקח, לשומרים על חשבונו ביגוד, הנעלה, רכב, טלפון        

            נייד ו/או מכשיר קשר מסוג מירס/אמצעים, כמו כן הקבלן יספק לכל עמדת שמירה 
   מגנומטר, פנס מגה לייט, תיק עזרה ראשונה תיקני כמפורט להלן:

מפקח

1. הקבלן יעמיד לרשות מפקח החברה: רכב וטלפון נייד ו/או מכשיר קשר מסוג מירס. 


אחמ"שים/מאבטחים 

א.    3 חולצות שרוול ארוך ו3- חולצות שרוול קצר בצבע תכלת אחת לשנה.

   ב. 
שני זוגות מכנסיים בצבע כחול כהה (לא ג'ינס) אחת לשנה.

   ג. 
שני מקטורני "ספארי" בצבע כחול ללא סמל החברה אחת לשנתיים.

   ד. 
ג'קט בלייזר בצבע כחול אחת לשנתיים. 

   ה. 
זוג נעליים שחורות אחת לשנתיים.
   ו.
עניבות כחולות אחת לשלוש שנים.

   ז.
סיכות ענידה חרוטות "ביטחון מינהל" לכל שומר. 
   ח.   כובעי זיהוי בצבע כחול עם פס זוהר בצבע צהוב ועליו הכיתוב: בטחון. 

9. הציוד יסופק ע"ח הקבלן וללא חיוב השומרים בעלות הציוד. 

10. הקבלן יעמיד לרשות האחמ"ש מכשיר טלפון נייד ו\או מכשיר מכשיר קשר מסוג מירס בו ניתן לבצע שיחות טלפון חיצוניות.

17.
הדרכה כללי

העובדים אשר יועסקו ע"י הקבלן לצורך ביצוע השירותים (שומרים) יעברו בטרם יועסקו במינהל  קורס הכשרה למאבטחי מתקן של 10 ימים . הקורס ינתן בתנאי פנימייה כולל כלכלה ע"י חברה מוסמכת המאושרת ע"י משטרת ישראל כל זאת על חשבון ובאחריות הקבלן. קורס ההכשרה ייערך בקבוצות של לא יותר מ12- איש בקבוצה. 

18.
העובדים אשר יועסקו ע"י הקבלן לצורך ביצוע השירותים יהיו בעלי כישורים וכן יעמדו בתנאים כמפורט להלן:

18.1 מפקח מינהל יעמוד בתנאים שלהלן:
1. סיים במלואה את תקופת השירות הצבאי ביחידה קרבית בתפקיד פיקודי ומשרת במילואים בתפקיד זה ובעל הכישורים לצורך תפקיד זה. 

2. עד גיל 40.
3. בעל כושר גופני ומצב תקין ובעל פרופיל של 82 ומעלה.
4. יציג אישור רפואי מרופא המעיד כי בריאותו תקינה.
5. בעל עבר צבאי ואזרחי ללא דופי.
6. עבר ראיון ובדיקה ביטחונית ע"י ממונה בטחון ארצי של המינהל ואושר לעבודה.
7. בעל רשיון נהיגה בר תוקף.
18.2
מאבטחים:

המאבטחים יעמדו בתנאים שלהלן:

א.
סיימו במלואה את תקופת השרות הצבאי בצה"ל/מג"ב ביחידה קרבית בתפקיד לוחם ומשרת במילואים בתפקיד זה ומאומן לצורך ליווי ואבטחה לפי דרישות משטרת ישראל.

ב.
גילאים - עד 35 ללא חריגים.

ג.
בעלי כושר גופני ומצב בריאות תקין ובעלי פרופיל של 82 ומעלה.

ד. 
יציגו אישור רפואי מרופא המעיד כי בריאותם תקינה לעסוק כמאבטחים.

ה. 
בעלי עבר צבאי ואזרחי ללא דופי רובאי 05 לפחות.

ו. 
שולטים בשפה העברית כדי קריאה וכתיבה ברמת שפת אם.

ז. 
עברו בדיקה ביטחונית ואושרו להעסקה ע"י ממונה בטחון ארצי של המינהל .

ח. 
בעלי רשיון שמירה בהתאם לחוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה תשל"ב1972-.

ט.
בעלי רשיון תקף כחוק לשאת נשק מהגורמים המוסמכים.

18.2.1
נשק ותחמושת למאבטחים:
המאבטחים יהיו חמושים בעת ביצוע האבטחה בנשק ארוך (M-16 מקוצר, מיקרו גליל ,תבור)      ובאקדח בקוטר 9.00 לפחות (גלוק C-19 , יריחו ו/או סמיט אנד ווסון – פולימריים כולל כבל לפי דרישת משטרת ישראל) עם 3 מחסניות+פונדה ל2- מחסניות בהתאם לקביעת ממונה בטחון ארצי המינהל  וכן במיכל גז מדמיע. כלי הנשק התחמושת, מיכל גז מדמיע וכל האביזרים הדרושים למאבטחים יהיו שייכים לקבלן יסופקו על ידו ועל חשבונו.
18.2.2
הדרכת המאבטחים:
1. במסגרת ההדרכה כמפורט בסעיף 17 לעיל יהיה על המאבטחים לעבור אמון ומטווח בנשק ארוך
(M-16, מקוצר, מיקרו גליל, תבור) ובאקדח  (גלוק C-19, יריחו ו/או סמיט אנד ווסון – פולימריים) על חשבון ובאחריות הקבלן ובפיקוח מדריך ירי מוסמך.

ב.
האמון יכלול:
1.   הוראות הפעלה באש

2.   הוראות בטיחות

3.   הכרת הנשק

4.
פרוק והרכבת הנשק

5.
בדיקה ופריקת נשק מחימוש

6.
הפעלת תקלות בנשק

7.
ירי בעמידה (ב2- ידיים)

8.
ירי בכריעה

9.
ירי בשליפה באקדח

10.
ירי איטי ומהיר (בלימה מריצה, ירי אחר מאמץ + ירי תחת לחץ)

11.החלפת מחסניות במהלך ירי

12.
חיפוש מסתור מאחורי מחסה + ירי מאחורי מחסה.

13.שימוש בגז מדמיע.
14. מטווח בנשק מסוג מיקרו גליל או M-16  קצר.

ג.
משך זמן האמון וביצוע המטווח לא יהיה קצר מ-20 שעות ויכלול ירי של לפחות 300 כדורים באקדח ו-50 כדורים מסוג מיקרו גליל או M-16 קצר..
ד.
אחת ל3- חודשים יבצע המאבטח אמון ירי ומטווח רענון בפיקוח ובהדרכת מדריך ירי מוסמך.

משך האמון 10 שעות לפחות וירי של 100 כדורים לפחות ו-30 כדורים במיקרו גליל או ב-M16  קצר. המטווחים יהיו ע"ח ובאחריות הקבלן.
ה.
במסגרת ההדרכה כמפורט בסעיף 17 לעיל יעבור המאבטחים הדרכה כללית גם בנושאים הבאים:

1. הגנה עצמית ע"י מדריך מוסמך  - קרב מגע

2. הכרת אמצעי החבלה והפעילות שיש לנקוט בעת גילויים.

3.הכרת כללי ההתנהגות בעת ירי פיגוע חבלני במתקן ומחוצה לו (תרגול סימולציה)

4.הכרת כללי התנהגות מול אוכלוסיה אלימה.

5.עזרה  ראשונה בסיסית והגשת עזרה לפצוע בעת פיגוע המוני.

6.המאבטח צריך להיות מתודרך ועליו לדעת כיצד לפעול במקרה של אירוע ומצוקה בשעת 
   אבטחת עובדים ומתודרך בפינוי ומלוט – לפי פרמטרים שקבעה המשטרה לפי שיקול דעת 
   הממונה בטחון ארצי.
7. הדרכה חילוץ ממעלית.

                  8. הכרת כל מערכות הפעלה של כיבוי האש במתקן.

                  9. התנהגות בבני ערובה.


ההדרכה תבוצע ע"י גורם מוסמך המאושר ע"י משטרת ישראל ולאחר מכן יחתום הגורם המוסמך על הצהרה כי הכללים והנהלים הועברו למאבטח והמאבטח התחייב בכתב לפעול על פיהם. (רצ"ב דוגמת ההצהרה).

5. המאבטחים יציגו לאחראי במינהל אישורים חתומים ע"י הגורם המדריך בנוסח האישור המצ"ב על קבלת ההדרכה וביצוע המטווחים כמפורט לעיל.
18.2.3
בהתאם לקביעת ממונה בטחון ארצי של המינהל ישאו המאבטחים בעת ביצוע האבטחה מכשירי קשר אלחוטי המצויידים בלחצן מצוקה ושיהיו מחוברים למוקדי הקבלן.

מוקדים אלה יהיו מאויישים 24 שעות ביממה ויהיו מסוגלים ליצור קשר עם גורמי הביטחון ומשרדי המינהל.

בעת אירוע על הקבלן להזעיק את גורמי הביטחון (שיסוכמו מראש) ועל המאבטחים לפעול להגנת עובדי המינהל במידה מירבית ולחלצם מהמצוקה שבהם ימצאו. מכשירי הקשר הוצאות הפעלתם אחזקתם ותקינותם יהיו ע"ח הקבלן.

18.2.4
המאבטחים ישאו עמם בעת ביצוע האבטחה ערכת עזרה ראשונה תקנית עפ"י תקן מד"א, הערכה ורענונה יהיו ע"ח הקבלן.

18.2.5
המאבטחים יופיעו לעבודתם במינהל בהופעה נקיה ומסודרת.

18.2.6
המאבטחים יפעלו עפ"י תדרוך מתאים שינתן ע"י נציג ממונה בטחון ארצי של המינהל בקשר למילוי תפקידם.

18.2.7
המאבטחים ידרשו לאבטח אבטחה צמודה את עובדי המינהל שעליהם הם מופקדים וכל מי שנלווה אליהם וכלי העבודה שאתם הם עובדים.

 אל: ממונה בטחון ארצי של מינהל מקרקעי ישראל

הנדון: אמון בנשק ומטווח
הנני מאשר ש- ______________
_____________


שם משפחה
שם פרטי

_____________
מחב' _______________
__________

ת.ז,

שם חב' השמירה

סניף


המיועד לתפקיד ____________ במשרדי המינהל ב- __________________

עבר אימון בנשק ומטווח, בהדרכתי והגיע להשגים ורמת בטיחות המאפשרים חימוש בנשק, לצורך אבטחה/שמירה  (סמן בעגול).

האימון והמטווח התקיים בתאריך ________ במקום ___________

בנשק מסוג __________ קוטר __________ שמספרו ________

במסגרת המטווח ירה הנ"ל __________ כדור
פגע ______ משך האימון _________

האימון והמטווח כלל הוראות פתיחה באש, הדרכה אימון ותרגיל ירי בנושאים הבאים:

- הוראות בטיחות
- ירי בכריעה

- הכרת האקדח ו/או מיקרו גליל/M16 קצר (פרוק והרכבה)
- ירי מאחורי מחסה

- ירי בשתי ידיים
- החלפת מחסניות

- שליפה
- מעצורים באקדח ו/או במיקרו גליל 
                                                                                           M16 מקוצר

- בלימה מריצה
- ירי אחר מאמץ+ירי תחת לחץ

הנני מצהיר כי כל הכללים והנוהלים הקשורים בשימוש בנשק הועברו לנ"ל והנ"ל התחייב בכתב לפעול עלפיהם.

פרטי מדריך הירי: שם משפחה ופרטי _________________   טלפון נייד: _________________

מס ' רישיון _____________ תאריך ____________

חותמת ______________
 חתימה ____________

__________________________________________________________________________

אני הח"מ מצהיר כי כל הכללים והנוהלים הקשורים בשמוש בנשק הוסברו לי ואני מתחייב לפעול על פיהם.

__________________
____________
______________
______________

שם משפחה ושם פרטי
ת"ז
חתימה
תאריך

נספח ב'

הצעה
לכבוד

ועדת המכרזים, מינהל מקרקעי ישראל

רח' שמאי 6, ירושלים

הנדון: מכרז מס' 28/09, למתן שירותי אבטחה/שמירה במינהל מקרקעי ישראל
1. אנו הח"מ, לאחר שקראנו את מסמכי המכרז על כל חלקיה ונספחיה, לרבות נוסח החוזה, הבנו היטב את האמור בה ומקובל עלינו האמור בה, מגישים בזה את הצעתנו למכרז, כדלקמן:

פרטי המציע

שם המציע:________________________

חברה או עוסק מורשה (למחוק את המיותר) מס'______________________

כתובת רשומה:____________________________________________________

פרטי איש הקשר מטעמו של המציע לצורך התקשרות עם המינהל בעניין המכרז:

שם:_____________________________ ת"ז:____________________

כתובת:___________________________________________________

טלפון:_____________________ טלפון נייד:______________________

פקסימיליה:________________ e-mail:___________________________

2. השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ-30 ₪ לשעה לשומר ו-35 ₪ לשעה לאחמ"ש.
3. אנו מצהירים בזה כי לא נשתמש בקבלני משנה או עובדים של קבלני משנה, (למעט במקומות ובתנאים בהם התיר המינהל  לבצע התקשרות עם חברה אחרת  לצורך ביצוע עבודות נשוא מכרז זה).

4. מצורפים בזה כל המסמכים הנדרשים בסעיף 5 לתנאי המכרז. 

5. הצעת המחיר (לא כולל מע"מ):
1. בירושלים

(המחיר יהיה אחיד למשרדי המינהל בירושלים)
6.1.1
בעד שעת שמירה
___________₪

6.1.2      בעד שעת אחמ"ש                                                                         ___________₪ 
2. בת"א 
              (המחיר יהיה אחיד למשרדי המינהל בת"א)
6.2.1      בעד שעת שמירה                                                                         ___________₪

6.3          בנצרת עלית - במשרדי המינהל במחוז הצפון מלון מריוט בנצרת עלית
6.3.1
בעד שעת שמירה
___________₪

6.4
בחיפה, במשרדי המינהל במחוז חיפה, רח' פל- ים 15, חיפה
6.4.1
בעד שעת שמירה
___________₪

6.5 בבאר שבע 

(המחיר יהיה אחיד למשרדי המינהל בבאר שבע)

6.5.1
בעד שעת שמירה
___________₪

* 
בעד מתן שירותים בשבתות וחגים תשולם תוספת של 50% למחירים הנ"ל.
התשלומים הנ"ל יעודכנו בהתאם לתוספות יוקר שתחול על עובדים בענף השמירה/אבטחה
שם המציע:__________________________________

חתימת המציע:

שם:________________________  חתימה________________________

שם:________________________  חתימה________________________

שם:________________________  חתימה________________________

תאריך:___________________________
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נספח ג'

חוזה למתן שירותים

                                  שנחתם ביום ______לחודש _______ שנת _______

ב י ן

                     מינהל מקרקעי ישראל (להלן - המינהל)                                      מצד אחד

ל ב י ן

                     (להלן-הקבלן)                                                                       מצד שני

הואיל והמינהל מעונין לקבל השרותים המפורטים בחוזה זה (להלן-השירותים) באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט להלן:

והואיל ולצורך קבלת השרותים פירסם המינהל מכרז למתן שירותי שמירה/אבטחה במשרדי מינהל מקרקעי ישראל בו זכה הקבלן;

והואיל והמינהל הסכים להתקשר עם הקבלן כמפורט להלן:

והואיל והקבלן הצהיר כי הוא בעל רישיון לקיום משרד לשירותי שמירה מאת ועדת הרישוי שעפ"י חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה תשל"ב (להלן - החוק) וכי הוא מפעיל ומנהל משרד לשירותי שמירה בהתאם להוראות החוק וכי ידוע לו כי אמיתות הצהרתו זו היא תנאי מוקדם ויסודי בהתקשרות זו.

והואיל והקבלן המציא למינהל תעודה על היותו עוסק מורשה ועל ניהול פנקסים כחוק:

לפיכך הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

1. המבוא לחוזה זה והנספחים לחוזה המפורטים להלן מהווים חלק בלתי נפרד מהחוזה:

1. מפרט משרדי המינהל והשירותים הנדרשים
2. 
טופס הצעה

1. בחוזה זה יהיו למונחים המוגדרים להלן הפרושים שלצידם, אלא אם הכתוב מחייב פרוש

אחר:
         "האחראי": ממונה אבטחה ארצי  של מינהל מקרקעי ישראל או אדם שהוסמך על ידיו לענין    
          חוזה זה.

         "חודש" ו"שנה" למנין הלוח הגריגוריאני


         "מבצע שירות": עובד של הקבלן, שליחו וכל הפועל מטעמו בביצוע השירות לפי חוזה זה.
2. כל האמור בחוזה זה בלשון יחיד אף בלשון רבים משמע, וכן להיפך: וכל האמור בחוזה זה במין זכר אף מין נקבה במשמע, וכן להיפך והוא כשאין כוונה אחרת משתמעת מן ההקשר.


2. השירותים שהקבלן יספק למינהל הינם כדלקמן:
1. שירותי אבטחה/שמירה משרדי המינהל ומתקניו ו/או לעובדי המינהל (להלן-השירותים) במשרדים המפורטים להלן ובהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים במפרט המצ"ב כנספח א'.
2. לפי דרישת המינהל מתחייב הקבלן לספק השירותים גם למבנים ומתקנים שיתווספו למינהל למחוזות הנ"ל ו/או למשרדים חילופים למשרדים הנ"ל בתוך תקופת החוזה וזאת באמצעות מבצעי שירות נוספים מטעמו וכשהתמורה לקבלן בעבורם והתנאים שיחולו עליהם יהיו לפי תנאי חוזה זה.
3. יתכנו שינויים במספר המשרדים של המינהל. כמו כן, יתכנו שינויים בשעות השמירה הנדרשות בכל יחידה. הקבלן מתחייב לספק את השירותים בהתאם להצעתו בכל עיר גם אם מספר היחידות ו/או שעות השמירה יהיו שונים מהמפורט בנספח א' המצ"ב.


1. תוקף חוזה זה הוא מיום _______________ עד חיום___________. 
2. על אף האמור בסעיף קטן (א) לעיל יהא המינהל רשאי לבטל חוזה זה בכל עת ע"י מתן הודעה מוקדמת של שלושים יום מראש לקבלן, בלא שיצטרך לנמק את הסיבות לביטול החוזה, ובלא שהקבלן יהיה זכאי לפיצוי כלשהו או לתשלום כלשהו עקב הביטול או כל הנובע ממנו.
3. המינהל זכאי להאריך תוקף חוזה זה לתקופה נוספת או לתקופות נוספות שלא יעלו בסך הכל ביחד עם תקופת חוזה זה על 4 שנים. המינהל יודיע על רצונו בהארכה מראש ובכתב 30 יום לפני תחילת כל תקופה נוספת. הוארך תוקף חוזה זה יחולו הוראותיו גם על כל תקופה נוספת לרבות המצאת ערבות בנקאית שיהיה בתוקף עד 60 יום לאחר סיום החוזה. הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם תמומש רק לאחר שהקבלן ימציא למינהל תצהירים, כאמור בסעיף 4 (ג) ו- 4 (י"א) לתנאי המכרז, ביחס לתקופה שחלפה מאז ראשית ההתקשרות.
1. תמורת מתן השירות ומילוי התחייבויות הקבלן לפי חוזה זה על נספחיו ישלם המינהל לקבלן את התשלומים המפורטים בהצעת המחיר של הקבלן המצורפת כחלק בלתי נפרד מחוזה זה.
2. התשלום יבוצע לפי שעות עבודה בפועל ועל פי החתמת כרטיס נוכחות של מבצעי השירות. 
3. התשלום עבור ביצוע השירות הוא קבוע וסופי ולא ישתנה מכל סיבה שהיא למעט תשלום בגין תוספת יוקר שתחול על עובדים בענף השמירה/אבטחה ולמעט תוספת של 50% בגין מתן שירותים בשבתות וחגים. 
4. הקבלן לא יהא זכאי לכל תוספת עבור שעות נוספות של שירותים שיתבקש לבצע מעבר לשעות העבודה המפורטות במפרט, והתמורה בגינן תהיה לפי התשלום שבהצעת הקבלן.
5. התמורה תשולם תוך 45 יום מיום קבלת החשבון ולאחר שאושר לתשלום ע"י האחראי במשרד .

3. מבצעי השירות יהיו עובדים של הקבלן והקבלן מצהיר כי לא ישתמש בקבלני משנה או בעובדים של קבלני משנה במסגרת חוזה זה למעט במקומות ובתנאים בהם אישר המינהל לקבלן להתקשר עם חברה אחרת לצורך ביצוע העבודה נשוא חוזה זה.

4. הקבלן מצהיר כי יש לו עתודת כח אדם מספקת על מנת לספק את השירות באורח סדיר גם אם יתעורר הצורך להחליף את מבצעי השירות בהתאם להוראות החוזה ולמלא מקום של מבצעי שירות במקרים של העדרויות מהשירות. במקרה זה יהא חייב הקבלן להעמיד מבצעי שירות מיד ולפי דרישה ראשונה של המינהל ולאחר שיאושרו ע"י ממונה בטחון ארצי של המינהל (להלן: "הממונה לבטחון ארצי") או האחראי במשרד.

1. הקבלן מצהיר כי הוא בעל ידע וכישורים הדרושים לשם מתן השירות בצורה נאותה. מקצועית ובמועד. 
2. הקבלן מתחייב לתת את השירות באופן הטוב ביותר ובמיומנות מקצועית מעולה.
3. הקבלן יעסיק בביצוע השירות מבצעי שירות אחראים ומיומנים.
4. הקביעה אם השירות ניתן כראוי ואם קיים פגם או ליקוי באופן מתן השירות נתונה בידי הממונה לבטחון ארצי בלבד.
5. הקבלן מצהיר כי הוראות חוק חוקרים פרטיים ושרותי שמירה תשל"ב1972- קויימו ויקויימו על ידי עובדיו במלואן בכל מה שנוגע לביצוע חוזה זה.
6. הקבלן יהא אחראי לכך שמבצעי השירות וכל מי שנמצא במשרדי המינהל מטעמו לא ישתמשו בציוד המשרד לרבות שירותי טלפון או כל ציוד משרדי אחר אלא לצורך ביצוע תפקידם כמפורט בחוזה זה.
7. הקבלן יהא אחראי לכך שמבצעי השירות וכל מי שנמצא בבנין מטעמו יעזבו את משרדי המינהל מיד בסיום שעות עבודתם לפי חוזה זה.

1. הקבלן ישלם לעובדים המועסקים על ידו בקשר לביצועו של חוזה זה כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות חוזה זה. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המיידי. 
2. הקבלן מתחייב, במידת הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו לבין העובדים המועסקים על ידו לצורך חוזה זה בהסכם העסקה התואם את דרישות חוזה זה. הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המיידי.
3.  הקבלן ימסור לכל עובד על פי חוזה זה תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס' 24 לחוק הגנת השכר התשי"ח-1958. אם נמנע עובד מלאסוף את תלוש השכר שלו, ישלח לו אותו הקבלן בדואר. 
4. הקבלן ימציא לכל עובדיו הודעה לפי חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), התשס"ב-2002. לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיון בשפה המובנת לו. תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את ההודעה, וכן הצהרה כי העובד קיבל את ההודעה, קרא אותה והבין את תוכנה, וזאת בצירוף נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה המעודכנת לעובד. 
5. אחת לחצי שנה ימציא הקבלן אישור על עמידתו בכל החובות והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם ההתקשרות כלפי עובדיו המוצבים באתרי המשרד ובמתקניו. על האישור להיות חתום בידי מורשה חתימה מטעם קבלן השירותים ועל ידי רואה חשבון. 
6. הקבלן יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע בצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז-1957, (י"פ 5772 (29.1.08), 1736 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:
(1) על הקבלן לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף 4.א.1) – 5) לצו ההרחבה.
(2) על אף האמור בצו ההרחבה (ובעיקר בסעיף 6.ד. לצו) שיעור ההפרשות שבו מחוייב הקבלן החל מיום חתימת החוזה יהיה כדלקמן:

 

	סה"כ 
	הפרשות המעביד לפיצויים
	הפרשות העובד
	הפרשות המעביד

	19.83%
	8.33%
	5.5%
	6%


 

(3) על אף האמור בסעיפים 3.א.1) ו- 6.ה. – 6.ז. לצו ההרחבה:
i. עובד המועסק על ידי הקבלן לצורך ביצוע חוזה זה יהיה זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים המצויינים לעיל החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות. 
ii. על אף האמור בסעיף 8 לצו, לגבי מי שאינו אזרח או תושב ישראלי "אירוע מזכה" יכלול גם עזיבה של הארץ.
iii. למען הסר ספק, מובהר כי בהתאם להוראות סעיף 23 לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה-2005, לא יהיה הקבלן רשאי למשוך את כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות תגמולי המעסיק.
(4) על אף האמור לעיל, ככל שמדובר בעובד זר, ההסדר המפורט לעיל יהיה כפוף להוראות חוק עובדים זרים, תשנ"א-1991, ולהוראות הגורמים המוסמכים להסדיר סוגיה זו, כפי שתפורסמנה מעת לעת.
(5) חל על הקבלן איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה.
7. הקבלן מתחייב, לא יאוחר מ-60 יום מיום החתימה על ההסכם, להעביר ל"גוף מוסדי" ול"מוצר הפנסיוני" (כמשמעותם בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני), התשס"ה-2005) (אחד או יותר), שאליו מפקיד הספק את התשלומים הפנסיונים עבור העובד (בסעיף זה - "הקופה") רשימה הכוללת את הפרטים הבאים: 
(1)  שם ומס' תעודת זהות של העובד המועסק על ידו לצורך ביצוע חוזה זה, ושבגינו מפריש הספק תשלומים פנסיוניים לקופה. 
(2)  פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום החתימה על החוזה או החל מיום קליטתו של העובד או החל מיום שהעובד התחיל לעבוד מכוח חוזה זה, לפי העניין.
8. העתק מהרשימה יועבר למזמין, כאשר הוא מוחתם בחותמת "העתק זהה למקור", וחתום על ידי עורך דין.
9. רישום חסר או כוזב של הדיווח יהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו.
10. דיווח זה יחזור על עצמו מידי 1 בחודש פברואר ו-1 בחודש אוגוסט של כל שנה. הדיווח יכלול גם את רשימת העובדים שהועסקו על ידי הספק לצורך ביצוע חוזה זה, ושסיימו את עבודתם אצלו מכל סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.
11. ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט בסעיף קטן ד לעיל.

5. ביקורות
1. הקבלן מתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת, משרדי הממשלה  וכל גורם מקצועי אשר ימונה על ידי החשב הכללי או המשרדים לעניין שמירת זכויות עובדים.
2. מסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, דוחות נוכחות של העובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת. 
3. במקרים שבהם נמצאה בביקורת הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב לקבלן והעתקים למשרד שבו התבצעה העבודה, למינהל הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת. הקבלן יתחייב להמציא בתוך 30 ימים תצהיר בכתב בחתימת רואה חשבון המפרט תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם הופרו. התשלום הבא לקבלן יושהה עד למילוי תנאי זה. מובהר בזאת כי בהפסקת ההתקשרות לא יהיה משום ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי מלוא זכויות המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכל דין. 
4. הקבלן מתחייב להשיב בכתב בתוך 30 ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהמינהל בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידו במשרדי המינהל. בתשובתו יפרט הקבלן את הליך בדיקת התלונה ואת האופן שבו טופלה. 

1. העסקתו של כל מועסק על ידי הקבלן (בתפקיד קבוע או זמני, כממלא מקום או מחליף ובכל אופן אחר) טעונה אישור מראש ובכתב של הממונה לבטחון ארצי או של האחראי מטעמו.
2. הממונה לבטחון ארצי או האחראי מטעמו יהיו רשאים לדרוש מהקבלן להרחיק מהעבודה עובד המועסק על ידו, גם לאחר שהעובד החל בעבודה במינהל, והקבלן מתחייב לבצע את הדבר מיד לאחר שיידרש לעשות זאת, וזאת מבלי שיהיה צורך לנמק את הסיבה לכך ומבלי שהדבר יפגע באורח כלשהו בסדירות המשמרות. 
3. המינהל לא יהא חייב לפצות את הקבלן בדרך כלשהי בגין הפסדים או נזקים שנגרמו או שעשויים להגרם לו בשל כך שהממונה לבטחון ארצי דרש את הפסקתו של עובד מהעבודה או בשל כך שהממונה לבטחון ארצי סירב לאשר קבלת עובד לעבודה. 
4. רשימת מבצעי השירות כולל שמות ממלאי המקום (לפי פירוט שם, מען, מס' טלפון ומס' זיהוי) שיועסקו במסגרת השירות תימסר מראש לאחראי לאישורו המוקדם לצרכי חוזה זה. מבצעי השירות לא יוחלפו אלא לאחר אישור בכתב מאת הממונה לבטחון ארצי או האחראי. הקבלן מצהיר כי מבצעי השירות כמפורט ברשימה שתמסר על ידו יעמדו בהתאמה בכל הדרישות הכלולות במיפרט.


1. הקבלן יעסיק לצרכי חוזה זה מבצעי שירות בהתאם להוראות כל חוק הנוגע להעסקת עובדים.
2. הקבלן מתחייב לשלם לעובדיו המועסקים על ידו לצורך ביצוע חוזה זה שכר שלא יפחת משכר של  30 ₪ לשעת עבודה לשומר ו-35 ₪ לשעת עבודה לאחמ"ש, ובתוספת הוצאות נסיעה. בנוסף לשכר כאמור תשולם תוספת לפי חוק שעות עבודה ומנוחה. (לענין שעות נוספות). 
3. בגין עבודה בשבתות וחגים ישלם הקבלן לעובדיו המועסקים על ידו בתפקידי מאבטחים לצורך ביצוע חוזה זה תוספת של 50% על השכר הנ"ל.

1. הפר הקבלן את החוזה הפרה יסודית יהא המינהל זכאי לבטל את החוזה.
2. מבלי לפגוע בכלליות האמור בסעיף קטן (א) דלעיל יחשבו המעשים או המחדלים הבאים וכל אחד מהם להפרה יסודית מצד הקבלן:
1.
אי מילוי התנאים והדרישות לפי המפרט.

2.
אי מילוי להוראות סעיפים 6, 8, 10, 16 17, 20 לעיל או כל אחד מהם.

3.
אי מסירת ערבות כאמור בסעיף 21 או בסעיף 4(ג) או המינהל מימש את מלוא הערבות והקבלן לא המציא לאלתר ערבות חדשה צמודה למדד בסכום שיקבע ע"י האחראי שתהיה בתוקף עד 60 יום לאחר גמר תוקף החוזה ודינה יהא כדין הערבות הנזכרת בסעיף 21.
3. בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור בסעיף זה לעיל שמורות לצדדים לחוזה זה כל התרופות הקבועות בדין לצורך ביצועו או במקרה של הפרתו.

1. כל האנשים שיועסקו על ידי הקבלן בתפקיד כלשהו ובמעמד כלשהו (קבוע, זמני, ארעי, ממלא מקום, מחליף או כל מעמד אחר) יועסקו על חשבונו הוא, ועליו בלבד תחול האחריות לגבי תביעותיהם הנובעות מיחסיו איתם, או מכל הנובע מביצוע חוזה זה. 
2. האנשים המועסקים על ידי הקבלן ייחשבו לכל צורך כעובדיו ו/או כשליחיו של הקבלן בלבד. כן תחול על הקבלן חובת התשלומים שהוא חייב בהם במשכורת, דמי ביטוח, דמי ביטוח לאומי, דמי הבראה, שכר שעות נוספות, מס מקביל, תשלומים לקרן פיצויים או קרן מבטחים, תשלומים בגין מחלה או בגין לידה תשלום בגין הוצאות נסיעה וכל יתר התשלומים החלים על המעביד בהתאם לכל דין או הסכם, או בהתאם לדרישות ארגון העובדים שבו מאורגנים האנשים המועסקים על ידי הקבלן.

6. הקבלן מתחייב להבטיח תנאי בטיחות ותנאים לשמירת בריאות העובדים כדרוש על פי כל דין, ובאין דרישה חוקית, כפי שיידרש על ידי מפקח עבודה במובנו בחוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד-1954

7. בביצוע השירות מתחייב הקבלן לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת האחראי, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי הסכם זה למינהל או לאחראי לפקח, להדריך או להורות לקבלן או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואן, ולא תהיינה לקבלן ולכל המועסקים על ידו כל זכויות של עובד מדינה או עובד המועסק על ידי המינהל ולא יהיו זכאים לכל תשלומים, פיצויים, או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע חוזה זה או הוראה שניתנה על פיו או בקשר עם ביטול או סיום חוזה זה, או הפסקת ביצוע העבודה על פי חוזה זה מכל סיבות שהן.

8. הואיל והקבלן משמש כקבלן עצמאי לביצוע השרותים, הוא יהיה אחראי כלפי עובדיו וכל מי שעוסק מטעמו בקשר לביצוע עבודות השרות בגין מוות, נזק גופני או נזק לרכוש שייגרם להם בין במישרין ובין בעקיפין כתוצאה מתאונה שאירעה או בעת העבודה או בקשר אליה או בהליכה לעבודה ובחזרה ממנה.

9. הקבלן יהא אחראי כלפי השלטונות, המשרדים הממשלתיים, הרשויות המקומיות וכל רשויות מוסמכות אחרות כלשהן, על כל החובות המוטלות שתוטלנה על ידי הרשויות האמורות על פי הוראות כל דין בקשר לשירותים כאמור בחוזה זה.
10. הקבלן מתחייב להתקין ולחבר במשרדי המינהל ועל חשבונו מערכות אזעקה וחיבור למוקד הפועל 24 שעות ביממה .

1. הקבלן מחוייב בכל נזק ובכלל זה כל נזק גוף וכל נזק רכוש לרבות מוות אשר ייגרמו לכל אדם לרבות מבצעי השירות וגם או לעובד מינהל וגם או לכל צד ג' ולכל רכוש של כל אחד מהם אשר נגרמו כתוצאה ממעשה או מחדל של הקבלן או מי מעובדיו או מבצעי השירות במהלך או עקב ביצוע השירות ומילוי הוראות חוזה זה.
2. הקבלן מתחייב לבטח את עצמו בביטוח מקיף שיכסה אותו בפני:

1.
תביעות בגין נזקי גוף לרבות בגין מוות שייגרמו לכל אדם כאמור בסעיף קטן (א) לעיל.

2.
כל תביעת נזיקין אחרת שעילתה נזק או אבדן לרכוש כלשהו, בין אם רכוש עובדיו, רכוש המינהל, רכוש עובדי המינהל או רכוש כל אדם אחר שעילתה נובעת ממעשה או מחדל שאירע תוך כדי או עקב ביצוע השירותים כאמור בסעיף קטן (א) לעיל.

3. הקבלן חייב להמציא למינהל את העתקי פוליסות הבטוח המכסות אותו כאמור בסעיף קטן(ב) לעיל.
4. 
הקבלן מתחייב לתקן כל נזק ולהשלים ולהיטיב כל נזק או כל אובדן שנגרמו במהלך ביצוע השירות על ידו או מי מטעמו או עקב ביצוע השירות, וזאת מיד או במועד הסביר לאחר קרותם ואם לא יעשה כן, יהיה רשאי לעשות כן ולשוב ולהפרע מהקבלן - בין בדרך של מימוש הערבות, בין בדרך של קיזוז מהתמורה המגיעה לקבלן בגין ביצוע חוזה זה, ובין בכל דרך חוקית אחרת.
5. חובתו של הקבלן כלפי המינהל על פי סעיף קטן(א) בגין התביעות או המאורעות הנזכרים בסעיף קטן (ב) היא מלאה, אף אם המינהל יחוייב בתשלום לניזוק כל שהוא או לכל אדם אחר בגין היותו מחזיק במקרקעין או מכל טעם אחר של אחריות או מכח סעיף 15 לפקודת הנזיקין (נוסח חדש), או מכל סיבה אחרת.
6. שילם המינהל סכומים כלשהם בגין תביעות או מאורעות הנזכרים בסעיף זה יהא המינהל זכאי לפיצוי מלא מאת הקבלן כאמור בסעיף קטן(ה) שלעיל בגובה כל סכום ששילם בתוספת הוצאותיו המשפטיות ושכר טרחת עורך דין, והקבלן יחזיר לו סכומים אלה מיד לאחר שהמינהל יגיש לו דרישה ובה פירוט ההוצאות שנגרמו לו כאמור.

1. להבטחת התחייבויותיו לפי חוזה זה מוסר הקבלן למינהל עם חתימת החוזה ערבות בנקאית 
בלתי מותנית בנוסח שצורף למסמכי המכרז בגובה של 5% מהערכת היקף התמורה השנתית המגיעה לקבלן עפ"י חוזה זה. הערבות תהיה ע"ס ______ ₪ (להלן- הערבות), ותהיה בתוקף עד 60 יום לאחר גמר תוקף החוזה.
2. בכל מקרה בו לא עמד הקבלן בהתחייבויותיו, או שהמינהל עשה כדין שימוש בזכויותיו והוציא סכומים שהקבלן חב בהם על פי החוזה, יהא המינהל זכאי לממש את הערבות, כולה או מקצתה.
3. אין בגובה הערבות כדי לשמש הגבלה או תקרה להתחייבויותיו של הקבלן במקרה של מימושה.

11. בכל מקרה בו לא עמד הקבלן באיזו שהיא התחייבות מהתחייבויותיו לפי חוזה זה יהא המינהל זכאי להעסיק מבצעי שירות ו/או להוציא סכומים שהקבלן חב בהם עפ"י החוזה ולדרוש מהקבלן את כל הסכומים וההוצאות שהוצאו על ידו ו/או לנכות מתוך הכספים המגיעים לקבלן לפי החוזה.

1. הקבלן מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, לא להודיע, לא למסור, או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע אליו בקשר עם ביצוע חוזה זה או בתוקף או במהלך או אגב ביצוע חוזה זה תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או לאחר מכן. 
2. הקבלן מתחייב להחתים את מבצעי השירות ואת כל המועסקים על ידו לצורך ביצוע חוזה זה על הצהרת סודיות לפיה יתחייבו לא להעביר, לא להודיע, לא למסור, ולא להביא לידיעת כל אדם כל ידיעה שתגיע אליהם בקשר עם ביצוע חוזה זה או בתוקף או במהלך או אגב ביצוע חוזה זה תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או לאחר מכן.
3. הקבלן וכן מבצעי השירות וכל המועסקים על ידו לצורך ביצוע חוזה זה יצהירו, כי ידוע להם כי אי מילוי התחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה לפי סעיף 118 לחוק העונשין, התשל"ז1977-.
4. הקבלן מתחייב למלא אחר כל הוראות דין, הנוגע או המתיחס למתן שירותי שמירה כלשהם, לרבות הוראות בדבר העסקת עובדים, רישוי, החזקת נשק וכן האימון והשימוש בו וביצוע השמירה עצמה.

12. אין הקבלן רשאי למסור או להעביר או להפחית את זכויותיו על פי חוזה זה או חובה הנובעת ממנו.

13. אין הקבלן מנוע לעסוק במקצוע מחוץ למתן השירותים עפ"י חוזה זה, ובלבד שלא יפגע בתנאי מתן השירות עפ"י חוזה זה, ולא יעשה דבר העלול לגרום לניגוד אינטרסים עם השירותים לפי חוזה זה.
1. על חוזה זה יחולו הוראות חוק החוזים חוק כללי וחוק החוזים תרופות בשל הפרת הסכם ולצדדים תהיינה שמורות כל התרופות הקבועות בדין לשם ביצוע החוזה או במקרה של הפרתו.
2. הפר הקבלן את החוזה הפרה יסודית יהא המינהל רשאי לבטלו לאלתר מבלי לפגוע בשאר זכויותיו עפ"י החוזה ועפ'י הדין.

14. לא עשה המינהל שימוש בזכות מזכויותיו במקרה מסויים או בדרך כלל לא ייחשב הדבר כויתור של המינהל על אותה הזכות או כל זכות אחרת.

15. הצדדים לחוזה זה מסכימים בזה, שכל הודעה שתישלח במכתב רשום מאחד הצדדים למשנהו, לפי כתובתנו האמורה בסעיף 28 להלן  תיחשב כאילו הגיעה לתעודתה תוך 48 שעות מעת המסירה לדואר כיאות, כל עוד לא הוכח היפוכו של דבר.

16. כתובות הצדדים לצורך חוזה זה ומסירת הודעות לפיו הן כדלקמן:

המינהל: רח' שמאי 6, ירושלים

הקבלן:

                     ולראיה באו הצדדים על החתום במקום ובמועד הנקוב בראש חוזה זה


      

        _____________                                                                 _______________

              הקבלן                                                                                        המינהל

נספח ד'

כתב ערבות
לכבוד

מינהל מקרקעי ישראל

הנדון: ערבות מס' ___________________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 50,000 ₪ (במילים: חמישים אלף שקלים חדשים)
שתדרשו מאת ____________________________________________________ (להלן "החייב") 
בקשר עם מכרז מס' 28/09, למתן שירותי אבטחה/שמירה במשרדי מינהל מקרקעי ישראל 
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מדרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיהם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תישאר בתוקפה עד ליום 28/02/2010 ועד בכלל וכל דרישה על פיה צריכה להגיע בכתב לידי משרד החתום מטה שמענו הוא:  ________________________________________.

מודגש בזה כי דרישה בכתב כאמור לעיל אינה כוללת דרישה שתגיע לבנק באמצעות פקסמיליה, מברק או כל אמצעי אלקטרוני אחר, וזו לא תחשב כדרישה ערבות זה.

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

______________
______________
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